REGIONALS TROM

Auftrag zur Stromlieferung

Mein REGIONALSTROM Tarif

netto brutto

Grundpreis EUR/Monat

Arbeitspreis ct/kWh

Komplettpreisgarantie bis 31.12.2018
Wir garantieren unsere Preise inklusive gesetzlicher Steuern, Abgaben und Entgelte. Unsere
Preise sind Bruttopreise. Naheres finden Sie in unseren AGB.

Wohin soll Ihre Stromrechnung gehen?

[ ] Frau [ Herr GRUNSTROMWERK stellt Ihnen Kundendokumente auch

[ (G online zur Verfiligung. Bitte geben Sie hierfiir Ihre E-Mail an.
Titel/Firma E-Mail

Nachname, Vorname*

StraBBe* Hausnummer*
‘PLZ* ‘ ‘Ort* ‘
Telefon Geburtsdatum*

Wann soll die Lieferung beginnen?

[ Ich mochte, dass mein bestehender Liefervertrag zum nichstmaglichen
Zeitpunkt durch die GRUNSTROMWERK Vertriebs GmbH gekiindigt wird.

[]zZum nachstmaglichen Zeitpunkt, frithestens aber zum:

Meine Zahlernummer ist*

Mein bisheriger Lieferant ist
‘ ‘ Sie kennen lhren Verbrauch nicht?

Ich verbrauche im Jahr etwa

‘ kwh

Geben Sie doch einfach die Anzahl der
Personen an, die in hrem Haushalt leben.

Meine Vertragsnummer lautet*

* Pflichtfelder

‘ Personen

Wohin soll Ihr REGIONALSTROM geliefert werden?

(Falls abweichend von Ihrer Rechnungsanschrift)
StraBBe Ggf. Etage/Wohnung

PLZ Ort

GRUNSTROMWERK Vertriebs GmbH

Englische Planke 2, 20459 Hamburg | Amtsgericht Hamburg HRB 132199
Umsatzsteueridentifikationsnummer gemaf §27a Umsatzsteuergesetz: DE295304381
Geschéftsfuhrer: Dr. Tim Meyer, Thilo Jungkunz

Energie
mit

Heimvorteil

SEPA-Mandat fiir den Einzug falliger Betrage

SEPA-Lastschriftmandat

Fur den Fall, dass ein Vertrag Gber eine Stromlieferung geschlossen wird, ermachtige ich die
GRUNSTROMWERK Vertriebs GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift ein-
zuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der GRUNSTROMWERK Vertriebs
GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die
Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut
vereinbarten Bedingungen.

Glaubiger-ldentifikati : DE64Z7700001442468

Kontoinhaber/in

Kreditinstitut BIC
IR

IBAN

DE| | | | | | |

Ort, Datum Unterschrift Kontoinhaber/in

Auftrags- und Vollmachtserteilung

Lieferung: Ich beauftrage die Griinstromwerk Vertriebs GmbH, Englische Planke 2, 20459
Hamburg, mit der Lieferung von elektrischer Energie in Hohe meines Gesamtbedarfs fiir die
nebenstehend bezeichnete Stromabnahmestelle auf Grundlage der diesem Auftragsformu-
lar beiliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Ich beauftrage und bevollméchtige
die Griinstromwerk Vertriebs GmbH, meinen gegenwartigen, mit dem bisherigen Strom-
versorger bestehenden Stromversorgungsvertrag zu kiindigen und, sofern notwendig, die
erforderlichen Vertrdge mit dem 6rtlichen Netzbetreiber abzuschlieBen. Der Liefervertrag
der Griinstromwerk Vertriebs GmbH kommt wirksam zustande nach Zusendung eines
verbindlichen Angebots durch die Griinstromwerk Vertriebs GmbH und der vorbehaltlosen
Annahme durch die Kundin/den Kunden. Die Griinstromwerk Vertriebs GmbH verzichtet
dabei auf die Zusendung einer Annahmeerklarung der Kundin/des Kunden.

Bonitatspriifung: Ich bin einverstanden, dass ein von der GRUNSTROMWERK Vertriebs
GmbH beauftragter Wirtschaftsinformationsdienstleister die in seiner Datenbank zu
meiner Person gespeicherten Adress- und Bonitédtsdaten einschlieBlich solcher, die auf
der Basis mathematisch-statistischer Verfahren ermittelt werden, der GRUNSTROMWERK
Vertriebs GmbH zur Kreditpriifung zur Verfiigung stellt, sofern diese ihr berechtigtes
Interesse glaubhaft dargelegt hat.

Widerrufsrecht: Uber Ihr Widerrufsrecht werden Sie mit Zusendung der
REGIONALSTROM-Auftragsbestatigung ausfihrlich informiert.

Ort, Datum Unterschrift Kontoinhaber/in

Vertriebspartner | Aktionscode oder Kundenwerbung

Vertriebspartner | Aktionscode oder Kunden werben Kunden

Hinweis: Aktionscode und Kunden werben Kunden sind nicht kombinierbar.
Falls Sie von einem Kunden/einer Kundin geworben wurden, kénnen Sie hier dessen
Namen, E-Mail oder Kundennummer eintragen.

Auftrag bitte per Post an:

GRUNSTROMWERK Vertriebs GmbH, Englische Planke 2, 20459 Hamburg
per Fax an: +49 40 3344378-111 | per E-Mail an: service@gruenstromwerk.de

GRUNSTROMWERK



REGIONAL

1. Welche Vertragsvoraussetzungen gibt es?

(1) Voraussetzung fiir das Zustandekommen eines Vertrages zwischen |h-
nen und der Griinstromwerk Vertriebs GmbH (nachfolgend ,GSW") ist
insbesondere, dass |hr bisheriger Stromliefervertrag zum gewiinsch-
ten Lieferbeginn gekiindigt werden kann und die Bestdtigung des
Netznutzungsbeginns des Netzbetreibers.

(2) Bei Beauftragung bis zum 15. eines Monats erfolgt der Lieferbeginn in
der Regel am 1. des Uberndchsten Monats, soweit die verbindlichen
Regelungen zum Lieferantenwechsel dies zulassen. Sollte Ihr bisheri-
ger Stromliefervertrag eine langere Kiindigungsfrist beinhalten, ver-
langert sich der Zeitraum entsprechend.

(3) Beliefert werden Haushalts- und Gewerbekunden.

2. Wie kommt der Vertrag zustande?

Der Vertrag kommt mit Lieferbeginn zustande. Dieser wird lhnen in der Ver-
tragsbestatigung mitgeteilt. Etwaige davor erfolgte Auftragsbestatigungen
oder sonstige Erklarungen von GSW begriinden noch kein Vertragsverhalt-
nis, insbesondere keine Lieferpflicht, sondern dienen regelmédfig nur der
Bestatigung des Eingangs Ihres Auftrags und der Auftragsbearbeitung un-
ter Zusammenfassung der von lhnen angegebenen Daten, einschlieBlich
eines etwa von lhnen gewiinschten Liefertermins.

3. Welche Liefervoraussetzungen gibt es?

(1) Die Belieferung mit Strom setzt voraus, dass der Netzanschluss und die An-
schlussnutzung sichergestellt sind und keine Stérung, die geeignet ist, die
Stromlieferung zu beeintréchtigen, im 6ffentlichen Netz und/oder der Kun-
denanlage des Hauseigentlimers (nachfolgend,Kundenanlage”) vorliegt.

(2) Die Belieferung erfolgt in Niederspannung ohne Leistungsmessung.

4. Was wird geliefert?

(1) GSW liefert Ihnen Ihren gesamten Strombedarf nach MaBgabe des Ver-
trages und dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

(2) Der gesamte an Sie gelieferte Strom ist Strom aus erneuerbaren Energi-
en im Sinne des § 42 EnWG.

5.Wann wird geliefert?

Die Stromlieferung erfolgt ab dem in der Vertragsbestatigung (vgl. Ziff. 2.)
als Liefertermin angegebenen Zeitpunkt. Auf Ziff. 1 (2) dieser Allgemeinen
Geschiftsbedingungen wird verwiesen.

6. Wie erfolgen Messung und Ablesung?

(1) Die Messung erfolgt durch den Zahler des Messstellenbetreibers oder ei-
nes von diesem beauftragten Dienstleisters. GSW verwendet fiir die Ab-
rechnung die Zahlerdaten des Messstellenbetreibers oder bittet Sie, den
Zahler abzulesen. Sie kdnnen einer Selbstablesung im Einzelfall wider-
sprechen, wenn lhnen diese nicht zumutbar ist. Die Verbrauchs-ablesung
erfolgt in der Regel einmal jahrlich, sofern keine Selbstablesung gemad
vorstehender Regelung vereinbart ist, durch den 6rtlichen Netzbetreiber
oder durch GSW oder einen von GSW beauftragten Dritten.

(2) Wenn keine Zdhlerdaten vorliegen, insbesondere weil der Messstellen-
betreiber (in der Regel der ortliche Netzbetreiber als grundzustandiger
Messstellenbetreiber) oder GSW oder ein von GSW beauftragter Dritter
das Grundstiick und/oder lhre Rdume nicht zum Zwecke der Ablesung
betreten kann, darf GSW den Verbrauch auf der Grundlage der letzten
Ablesung oder - sofern Sie Neukunde sind - nach dem Verbrauch ver-
gleichbarer Kunden unter angemessener Beriicksichtigung der tatsach-
lichen Verhaltnisse schatzen. Dasselbe gilt, wenn Sie eine vereinbarte
Selbstablesung nicht oder verspatet vornehmen.
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(3) Bei Preisanderungen (vgl. hierzu Ziff. 11) legt GSW als Zahlerstand am
Stichtag der Preisénderung eine Hochrechnung aufgrund von vorliegen-
den Zéhlerwerten und dem vom Verteilnetzbetreiber verwendeten Stan-
dardlastprofil zugrunde, wenn der tatséchliche Zahlerstand nicht vorliegt.

7. Wie erfolgen Abrechnung und Bezahlung?

(1) Die Bezahlung erfolgt in gleich hohen monatlichen Abschlagen, deren
Hoéhe von GSW anteilig fiir den Zeitraum der Abschlagszahlung entspre-
chend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum berechnet
wird. Ist eine solche Berechnung nicht mdglich, so bemisst sich die Ab-
schlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer
Kunden. Machen Sie glaubhaft, dass lhr Verbrauch erheblich geringer ist,
so ist dies angemessen zu berlicksichtigen. Die Abrechnung erfolgt in der
Regel einmal jahrlich und nach Lieferende.

(2) Abweichend von Ziffer 7.(1) kann gegen ein zusétzliches Entgelt die Ab-
rechnung auch monatlich, viertel- oder halbjahrlich erfolgen.

(3) Der Termin der jahrlichen Abrechnung richtet sich nach dem Termin der
Ablesung nach Mal3gabe von Ziff. 6. GSW ist zu Zwischenabrechnungen
berechtigt. Ergibt sich bei Abrechnungen eine Differenz zu den gezahlten
Abschlagen, wird diese nach Ma3gabe der nachfolgenden Ziff. 8 erstattet
bzw. nacherhoben.

8.Wann ist zu zahlen?

(1) Sofern Ihnen nichts anderes mitgeteilt wird, sind Rechnungen 14 Tage
nach Zugang, Abschlage am ersten Kalendertag des auf die Lieferung fol-
genden Monats per Sepa-Lastschrift oder Uberweisung an GSW zu zahlen.

(2) Sofern bei einem fehlgeschlagenen Sepa-Lastschrifteinzug Rickbelas-
tungsgebiihren entstehen, ist GSW berechtigt, Ihnen diese in Rechnung
zu stellen, wenn das Scheitern des Einzugs von Ihnen zu vertreten ist.

(3) Sofern sich bei der Abrechnung eine Differenz zu Ihren Gunsten ergibt,
wird diese unverziiglich, innerhalb von 14 Tagen nach Erstellung der Ab-
rechnung, auf die von Ihnen mitgeteilte Bankverbindung riickerstattet
oder mit der ndchsten Abschlagsforderung verrechnet.

9. Wie setzt sich der Preis zusammen?

Der Preis besteht aus einem verbrauchsunabhangigen Anteil (Grundpreis)
sowie einem verbrauchsabhdngigen Anteil (Arbeitspreis). Der Preis ist auf
dem Auftragsblatt sowie in der Vertragsbestatigung aufgefiihrt. Sofern eine
Preisanderung mit lhrer Zustimmung nach MaRgabe der nachfolgenden Ziff.
11. erfolgt, ergibt sich der neue Preis aus der schriftlichen Anderungsmittei-
lung. Er kann zudem jederzeit auf der Homepage www.gruenstromwerk.de
nachgesehen werden. Strom aus der Solaranlage und Netzstrom haben zu
jedem Zeitpunkt denselben Preis.

10. Wofiir gilt eine eingeschrankte Preisgarantie?

(1) Wenn GSW eine eingeschrankte Preisgarantie einrdumt, gilt sie fiir die Be-
standteile des Preises, die von GSW beeinflusst werden kdnnen und auch
insoweit nur fiir den jeweils eingerdumten Zeitraum.

(2) Ausgenommen sind somit Netzentgelte sowie samtliche staatlich ver-an-
lassten Bestandteile (derzeit EEG-Umlage, KWK-Umlage, § 19 Strom-
NEV-Umlage, Offshore-Haftungsumlage, AbLA-Umlage, Konzessions-
abgabe sowie Strom- und Umsatzsteuer). Auch in diesem Fall kann eine
Preisanderung jedoch nur unter den in der nachfolgenden Ziff. 11. gere-
gelten Voraussetzungen erfolgen.

Stand: 01.02.2018
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11.Wann koénnen die Preise angepasst werden?

(1) Eine Preisanpassung, insbesondere eine Preiserhhung, kann nur mit [hrer
Zustimmung nach Mal3gabe der nachfolgenden Bestimmungen gemaf
Ziff. 11 (2) bis (4) und nur dann erfolgen, wenn sich maBgebliche Preisbe-
standteile entsprechend d@ndern. Zu den maf3geblichen Preisbestandteilen
gehoren die in Ziff. 10 (2) aufgefiihrten staatlich veranlassten Preisbestand-
teile. Bei der Anderung weiterer Preisbestandteile in Gestalt von Energie-
beschaffungskosten, Netznutzungsentgelten sowie Messentgelten kann
eine Preisanpassung nach MaBgabe der nachfolgenden Bestimmungen
gemaR Ziff. 11 (2) bis (4) nur erfolgen, sofern GSW hierfiir keine Preisgaran-
tie eingerdaumt hat oder eine von GSW eingerdaumte Preisgarantie zeitlich
abgelaufen ist (vgl. Ziff. 10 (1).

(2) Im Falle einer beabsichtigten Preiserhéhung wegen Anderung von maR-
geblichen und/oder weiteren Preisbestandteilen gemal3 Ziff. 11 (1) nach
MafBgabederRegelungendiesesVertragesist GSW verpflichtet, etwaige ge-
genldufige Entwicklungen bei den tibrigen Preisbestandteilen im Rahmen
der Ermittlung der Preiserhhung unter Ausiibung billigen Ermessens nach
§ 315 BGB zu beriicksichtigen.

(3) GSW wird lhnen eine etwaige Preisanpassung rechtzeitig, spatestens
6 Wochen vor Geltung der angepassten Preise, schriftlich mitteilen. Hier-
bei wird GSW auch den Grund der Preisanpassung, also die jeweiligen
Anderungen bei den Preisbestandteilen gemaR Ziff. 11 (1), angeben. Sie
haben die Moglichkeit, lhre Zustimmung zu der Preisanpassung durch
schriftlichen Widerspruch (ausreichend per E-Mail oder Telefax) gegen-
Uber GSW innerhalb der sich aus der Mitteilung von GSW ergebenden Frist
von mindestens 6 Wochen zu verweigern. Bitte beachten Sie, dass kein
oder ein nicht fristgemaBer Widerspruch als Zustimmung zu der Preisan-
passung gilt. Auf diese Rechtsfolge wird GSW Sie in der Anderungsmittei-
lung nochmals ausdriicklich hinweisen.

(4) Ungeachtet der vorstehenden Bestimmungen steht lhnen im Falle einer
Preiserh6hung ein fristloses Sonderkindigungsrecht zu.

12. Welche Haftungs- und Entschadigungsregelungen gibt es?

(1) GSW haftet nicht bei von dieser nicht zu verantwortenden Stérungen des
Netzbetriebes und des Netzanschlusses im &ffentlichen Netz und/oder der
Kundenanlage im Hinblick auf hieraus resultierende Unterbrechungen und/
oder UnregelmaBigkeiten in der Stromversorgung. In diesem Fall liegen
bereits die Liefervoraussetzungen gemaf Ziff. 3 (1) dieser Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen nicht vor. Sie konnen in diesen Fallen Anspriiche ge-
geniiber den fiir die Netzstérung bzw. die Stérung der Kundenanlage Ver-
antwortlichen geltend machen. GSW wird Ihnen auf Verlangen unverziiglich
Uber die Stérungsursachen insoweit Auskunft geben, als sie GSW bekannt
sind oder von GSW in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen.

(2) GSW haftet vorbehaltlich der nachfolgenden Ausnahmen nicht, insbeson-
dere nicht fiir Anspriiche auf Schadensersatz - gleich aus welchem Rechts-
grund -, und/oder bei Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhaltnis
und aus unerlaubten Handlungen. Hiervon unberihrt bleiben Anspriiche
nach dem Produkthaftungsgesetz und/oder sonstigen zwingenden ge-
setzlichen Haftungstatbestanden, aufgrund der schuldhaften Verletzung
von Leben, Kérper oder Gesundheit, der schuldhaften Verletzung wesent-
licher Vertragspflichten (d.h. solcher Pflichten, deren Erfiillung den Vertrag
pragt und auf die der Vertragspartner vertrauen darf) sowie aufgrund von
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzungen. Bei leicht fahr-
ldssig verursachten Schaden wegen Verletzung wesentlicher Vertrags-
pflichten haftet GSW der Hohe nach begrenzt auf die bei Beginn des Ver-
trages vorhersehbaren vertragstypischen Schaden, es sei denn es handelt
sich um einen Anspruch aus dem Produkthaftungsgesetz und/oder sons-
tigen zwingenden gesetzlichen Haftungstatbestanden oder aufgrund der
schuldhaften Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

13. Wie lange lauft der Vertrag, welche Kiindigungsmoglichkeiten gibt es?

(1) Der Vertrag lauft unbefristet. Er kann von jeder Partei mit einer Frist von 4
Wochen zum Monatsende in Textform gekiindigt werden.
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(2) Das Recht zur auBerordentlichen fristlosen Kiindigung bleibt hiervon
unberiihrt. GSW hat insbesondere dann ein Recht zur auRerordentlichen
fristlosen Klindigung, wenn Sie sich mit einer falligen Zahlung trotz erfolg-
ter Mahnung in Verzug befinden und der Zahlungsriickstand nicht nur un-
erheblich ist oder Sie grob vertragswidrig handeln, indem Sie beispielwei-
se Manipulationen an der Messeinrichtung vornehmen.

14. Was gilt bei einem Umzug?

(1) Im Falle Ihres Auszugs endet das Vertragsverhaltnis an dem von lhnen
Ubermittelten Auszugsdatum. Ihren Auszug miissen Sie der GSW friihest-
maglich in Textform anzeigen. Erfolgt diese Mitteilung verspatet oder gar
nicht, haften Sie GSW gegentiber fiir den nach dem Auszug erfolgten
Strombezug Diritter, es sei denn, Sie haben die verspétete oder fehlende
Mitteilung nicht zu vertreten. Die Haftung entféllt, wenn der Dritte den
Strombezug mit Erfullungswirkung verglitet.

(2) Wenn Sie weiterhin von GSW beliefert werden méchten, ist ein erneuter
Auftrag erforderlich.

15. Was passiert mit meinen Daten?

Ihre Daten werden von GSW nur unter Beriicksichtigung der gesetzlichen
Vorgaben, insbesondere des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) verwendet.
Dies schlief3t ein, dass GSW zur Bonitatspriifung bei einer Wirtschaftsauskunf-
tei Auskinfte Gber Ihre Bonitat, auch unter Verwendung Ihrer Adressdaten
und lhres Geburtsdatums, einholen darf.

16. Wohin kann ich mich bei Problemen wenden?

Sofern Sie Verbraucher im Sinne des & 13 BGB sind, also den Vertrag tber
Stromlieferung weder im Zusammenhang mit lhrer gewerblichen noch Ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit abschlieBen, kdnnen Sie Beschwerden
nach § 111a EnWG an die Griinstromwerk Vertriebs GmbH, Englische Planke
2, 20459 Hamburg richten. Wird einer Verbraucherbeschwerde nicht abge-
holfen, kann die Durchfiihrung eines Schlichtungsverfahrens nach § 111b
EnWG bei der Schlichtungsstelle unter folgenden Kontaktdaten beantragt
werden: Schlichtungsstelle Energie e.V,, FriedrichstralSe 133, 10117 Berlin, In-
ternet: www.schlichtungsstelle-energie.de, Tel.: 030/2757240-0, E-Mail: info@
schlichtungsstelle-energie.de. Ferner steht bei Informationsbedarf der Ver-
braucherservice der Bundesnetzagentur unter folgenden Kontaktdaten zur
Verfligung: Bundesnetzagentur, Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105
Bonn, Fax: 030 22480-323, E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.
Sofern der Vertrag von lhnen als Verbraucher online abgeschlossen wurde,
hat die EU-Kommission eine Internetplattform zur Online-Beilegung von
Streitigkeiten (sog. ,OS-Plattform”) bereitgestellt. Die OS-Plattform dient
als Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten betref-
fend vertraglichen Verpflichtungen, die aus Online-Kaufvertrdgen und On-
line-Dienstleistungsvertragen erwachsen. Die OS-Plattform kdnnen Sie unter
dem folgendem Link zu erreichen: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

17. Was gilt bei einem Bonus?

Bei Bonusaktionen, die GSW zeitlich begrenzt ausschreibt, erfolgt die Aus-
zahlung des Bonus durch Gutschrift auf die GSW mitgeteilte Bankverbindung
oder Verrechnung in einer Abrechnung. Ist der Bonus an Bedingungen (z.B.
eine Mindestvertragslaufzeit) gekniipft, erfolgt die Auszahlung spétestens
mit der auf den Eintritt der Bedingung folgenden Abrechnung. Sind Sie Ver-
braucher, wird der Bonus umsatzsteuerlich so verrechnet, dass lhr Kostenvor-
teil dem Bonus entspricht.

18. Was ist sonst noch zu beachten?
Sie kdnnen aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten
beim 6rtlichen Netzbetreiber erhalten.

Stand: 01.02.2018
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